VERWALTER-CHECKLISTE vdiv

So finden Sie eine professionelle Immobilienverwaltung Die Immobilienverwalter

Achten Sie bei der Auswahl Ihrer Immobilienverwaltung auf folgende Punkte:

Die Verwaltung ist aufgrund der rdumlichen Nahe zum Objekt in der Lage,
die Immobilie ordnungsgema[? zu verwalten.

Die Verwaltung hat unsere Wohnanlage vor Angebotsabgabe besichtigt und
nahm sich ausreichend Zeit fiir die Erstbesichtigung und das Gesprach mit dem Beirat.

Unsere Fragen konnten sachgemaf3, verstandlich und zu unserer Zufriedenheit beantwortet werden.

Die Immobilienverwaltung ist hauptberuflich tatig.

Das Unternehmen ist Mitglied in einem der Landesverbande des
Verbandes der Immobilienverwalter Deutschland e. V. (VDIV Deutschland).

Die Verwaltung kann die Gewerbeerlaubnis nach § 34c Gewerbeordnung vorlegen.

Die Verwaltung hat Erfahrung mit der Verwaltung dhnlicher Eigentlimergemeinschaften
und kann Referenzobjekte vorweisen, die in einem guten und gepflegten Zustand sind.

Die Immobilienverwaltung teilt die berufsspezifische Qualifikation mit und kann nachweisen,
dass die geforderten WeiterbildungsmaRnahmen eingehalten werden. (§ 34c Abs. 2a GewO)

Die Verwaltung nimmt die Aufgaben mit eigenem Personal wahr
und verzichtet auf Subunternehmen fiir Verwalteraufgaben.

VERSICHERUNGSSCHUTZ

I:l Vermdégensschaden-Haftpflichtversicherung im Umfang von 500.000 Euro pro Versicherungsfall
und 1.000.000 Euro fir alle Versicherungsfalle eines Jahres

OO O0O0ddododn

|:| Betriebs-Haftpflichtversicherung

|:| Vertrauensschaden-Versicherung
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VERTRAGSGESTALTUNG

[]

Firmierung und Geschéftsadresse sind korrekt.

Klar und (bersichtlich geregelt sind die:

OO 0o

Aufgaben und Befugnisse der Verwaltung

Pflichten und Sonderw(insche der Eigentiimergemeinschaft

Festverglitung fiir die Grundleistungen, variable Verglitung fiir besondere Leistungen
sowie die Verwaltervergiitung (jeweils als Bruttobeitrige)

Haftung

Widerrufsbelehrung

KAUFMANNISCHE GESCHAFTSFUHRUNG UND BUROORGANISATION

[]
[]
[]
[
[]
[
]
[]
[]
]
[]
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Es gibt feste Ansprechpartner*innen sowie Sprechzeiten und eine Notrufnummer ist bekannt.

Die Vertretung der Objektbetreuer*innen ist bekannt.

Die Verwaltung priift bei Ubernahme der Eigentiimergemeinschaft die mit Dritten
bestehenden Vertrage darauf, ob sie aktualisiert werden miissen.

Die Verwaltung verwendet eine aktuelle Verwaltungssoftware.

Die Verwaltung hat eine moderne Website und bietet ein Kundenportal an.

Die Unterlagen fiir Eigentlimerversammlungen sind Ubersichtlich und nachvollziehbar aufbereitet.
Die Verwaltung erstellt und versendet das Protokoll von Eigentiimerversammlungen unverziglich.
Die Verwaltung flihrt eine verstandlich aufgeschliisselte Beschlusssammlung.

Uber jeden Vorgang werden Belege gefiihrt, die transparent und schlissig sind.

Die Verwaltung erstellt verstandliche und tibersichtliche Jahresabrechnungen sowie Wirtschaftsplane
mit allen steuerlichen Ausweisen inklusive des Vermoégensberichts nach § 28 Abs. 4 WEG

Die Einladungen zu den Eigentlimerversammlungen ergehen fristgerecht.



FINANZ- UND VERMOGENSVERWALTUNG

Das Hausgeldkonto und die Riicklagekonten werden auf den Namen der Eigentiimergemeinschaft angelegt.
Die Kreditinstitute haben Erfahrung mit WEG-Konten.

Die Hohe der Riicklagen ist nachvollziehbar ausgewiesen und aufgeschlisselt.

OO O

Die Riicklagen sind miindelsicher angelegt, d. h. besonders risikoarm.

TECHNISCHE VERWALTUNG UND SANIERUNGEN

Erfahrungen mit energetischen und/oder altersgerechten Sanierungsmanahmen sind vorhanden.

Die Verwaltung nimmt regelmafig Begehungen vor, um den Erhaltungsbedarf zu ermitteln,
Checklisten und Begehungsprotokolle liegen vor.

Bei grof3eren Mafgnahmen wie z. B. Sanierungen werden nachvollziehbare Angebote eingeholt.

Die Verwaltung verfiigt Gber eigenes technisches Personal oder externe Dienstleister,
um die Eigentlimergemeinschaft bei technischen Fragen zu beraten.

OO

DIE LANDESVERBANDE

VDIV Baden-Wiirttemberg e. V. VDIV Niedersachsen/Bremen e. V.
www.vdiv-bw.de www.vdiv-nds-bremen.de
VDIV Bayern e. V. VDIV Nordrhein-Westfalen e. V.
www.vdiv-bayern.de www.vdiv-nrw.de
VDIV Berlin-Brandenburg e. V. VDIV Rheinland-Pfalz/Saarland e. V.
www.vdiv-bb.de www.vdiv-rps.de
VDIV Hessen e. V. VDIV Sachsen-Anhalt e. V.
www.vdiv-hessen.de www.vdiv-sa.de
VDIV Mitteldeutschland e. V. VDIV SH /HH [ MV e. V.
www.vdiv-mitteldeutschland.de www.vdiv-nord.de
HERAUSGEBER
Verband der Immobilienverwalter
Deutschland e. V. T0303009679-0 Die Vervielfaltigung der Publikation sowie Teilen davon
Leipziger Platz 9 office@vdiv.de sind nur mit ausdriicklicher Genehmigung des VDIV
10117 Berlin www.vdiv.de Deutschland e.V. gestattet. © VDIV Deutschland Mai 2022

Die Verwalter-Checkliste des VDIV Deutschland gibt Orientierungspunkte und erhebt keinen Anspruch auf Vollstédndigkeit.
Je mehr Punkte Sie abhaken kénnen, desto sicherer kénnen Sie sich bei Threr Wahl des Verwalters sein. Berlin, im Mai 2022
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